App-optimalisatie Android 8.0

Een aantal Samsung-toestellen heeft de optie op het toestel genaamd ‘App-optimalisatie’ die ervoor zorgt dat een app uitgeschakeld wordt als deze
drie dagen niet gebruikt wordt. De app van HartslagNu kan hierdoor bij jou uitschakelen, waardoor de locatie niet meer wordt bijgehouden. Het gevolg
hiervan is dat wij jouw locatie niet meer mogen bepalen en je geen melding per app kunt ontvangen.

Om de ‘App-optimalisatie’ uit te schakelen kun je onderstaand stappenplan volgen. Heb je een Samsung-toestel waarbij je deze optie niet hebt? Dan

blijft de HartslagNu app gewoon functioneren.

Stappenplan

1. Sleep de balk bovenin je

2. Klik vervolgens op de optie

startscherm naar beneden “Apps”
waardoor je onderstaande
te zien krijgt. Klik op het
grijze ‘tandwiel’-icoontje
rechtsboven in het beeld.
12:16 | Di11 september el v S AEIUEE
U
= (@) b
B Goagle Play Store 11:58 D\ V\eIr\b:Er\T\d—ltr]?ﬁr:J—ee 1sgebruik, Vliegtu
4 apps gelipdatet ) ) i
Rabo Bankieren, Messenger, Maps: Navigatie en OV e.. R .
=0 Geluiden en trillen
& Google 19°inElburg | 11:46 v ’ Geluiden, Trillen, Niet storen
MELDINGINSTELLINGEN ~ WISSEN Meldingen
Blokkeren, toestaan, voorrang geven
Display
felderheid, Filter blauw licht, Startscherm

Achtergronden en thema's

Achtergronden, Thema's, Pictogrammen

Geavanceerde functies

Games

Apparaatonderhoud

Batterij, Opslag, Geheugen, Apparaatbeveili

Apps

Standaard-apps, App-machtigingen

\/ararandalerharm

3. Klik rechtsboven in beeld
op de drie bolletjes zoals
hieronder weergegeven.
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4. Kies in het menu voor

‘speciale toegang’
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5. Kies in het menu voor
‘batterijverb. optimalis’
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6. Klik op de knop “apps niet

geoptimaliseerd” zoals
hieronder aangegeven en
kies dan voor “alle apps”
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Schakel Batterijverbruik optimaliseren in

voor afzonderlijke apps. Bepaalde functies
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Klik op het blauwe knopje
rechts van de HartslagNu
app. Deze wordt nu grijs.
De optimalisatie voor de
HartslagNu app is nu
uitgeschakeld.

N =.483%@12:19

BATTERIJVERBR. OPTIMALIS.

_> Alle apps ¥
a HandwritingService

° Hangouts
59,27 MB

@ HartslagNu
21,01 MB

® 00

Health Service
532 KB «

&

Helper pakkettoegang
57,34 KB «

HTML-viewer
1,89 MB «

Hulp in geval van nood



